
Das System

Im Berliner Sprachgebrauch oft als Portier oder Pförtner 
bezeichnet, achtet ein Concierge primär darauf, wer Zugang 
zu	 einem	 Objekt	 erhält.	 In	 modernen	 Wohn-	 und	 Verwal-
tungsbauten	 ist	 der	 Concierge	 jedoch	 auch	 Ansprechpartner	
für Bewohner oder Besucher, organisiert Dienstleistungen und 
kümmert sich um die Instandhaltung.

Die Intelliport Concierge-Erweiterung integriert die zentrale 
Funktion des Portiers in die Tür- und Gebäudekommunikation. 
Die netzwerkbasierten Intelliport Videosprechanlagen bilden 
die technische Grundlage des Systems. Auf der Concierge-
Arbeitsstation kann der Portier Türrufe annehmen und vermit-
teln, Bilder vorhandener Überwachungskameras prüfen, Türen 
und Tore öffnen und sogar auf Notsignale aus den Nutzerein-
heiten reagieren. Schaltungen können auf mehrere Concierge-
Stationen verteilt oder untereinander weitergeleitet werden.

Einsatzbereiche

Lösungen mit Intelliport Concierge-Erweiterungen kommen 
überwiegend im hochwertigen Geschosswohnungsbau oder 
entsprechenden Büro- und Verwaltungsgebäuden zum Ein-
satz, ebenso bei Siedlungen mit kontrolliertem Zugang. Neben 
erhöhten Sicherheitsanforderungen spielt auch der Service-
aspekt eine entscheidende Rolle.

Leistungsübersicht

 % Touch-Bildschirm als All-In-One PC

 % Bildschirmgröße	21,5	Zoll

 % Intuitive Bedienung

 % Datenbankgestützte Kommunikation 

 % Bedienung über Touch oder mit Maus und Tastatur 

 % Ruf von der Tür erfolgt zum Concierge mit der Möglichkeit, 
das Gespräch anzunehmen oder weiterzuleiten in das 
Appartement

 % Automatische Anzeige des Bildes bei Türruf beim Concierge 
oder im Appartement

 % Individuelle Einstellung für die Rufbehandlung (direkter 
Ruf zum Appartement)

 % Parallelbetrieb von Concierge-Arbeitsplätzen für die Über-
nahme der Funktion bei Abwesenheit

 % Ruf aus dem Appartement zum Concierge

 % Hilferuf aus dem Appartement zum Concierge

 % Ruf vom Concierge zum Appartement

 % IP-basierte Türkommunikation für Audio und Color-Video

 % komplettes System mit Außen- und Innensprechstellen

 % Türkommunikation über PC mit Software-Clients

 % auf vorhandene Netzwerke aufschaltbar oder getrennter

 % Kapazität von 1 bis über 1000 Teilnehmer

 % Intelliport übernimmt die Steuerung der Türkommunikation

 % Ein-Mann-Programmierung über Netzwerk mittels PC

 % Kameras, Lautsprecher und Innenterminals werden wahl-
weise getrennt oder über das Netzwerk mit Spannung 
versorgt (PoE = Power over Ethernet)

 % WLAN	sowie	Fernzugriff	(optional)
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Eine leistungsfähige Lösung für mehr Sicherheit und Komfort

Intelliport Concierge erweitert das leistungsfähige Türkommunikationssystem um eine skalierbare Kommunikations- und Steue-
rungszentrale.	Die	datenbankbasierte	Lösung	lässt	sich	optimal	auf	die	jeweiligen	Anforderungen	an	Sicherheits-	und	Servicefunk-
tionen	anspruchsvoller	Wohn-	und	Gewerbeobjekte	abstimmen.

    Beschreibung/Ausführung

    Technische Daten Concierge-Arbeitsplatz
 % All-In-One-PC
 % 54.6	cm	(21.5“),	1920	x	1080,	Touch
 % Intel®	Core™	i3-6100	2x	3.70	GHz
 % Intel	HD	Graphics	530	Shared	Memory
 % 4	GB	RAM,	128	GB	SSD
 % Windows	10	Professional
 % Temperaturbereich	0°	C	bis	40°C
 % Bis zu 4 Concierge-Arbeitsplätze in einem System

    Technische Daten Server
 % LINUX	Server	24/7
 % Intel® Core™ 
 % Intel HD Graphics 
 % 4	GB	RAM,	128	GB	SD
 % Temperaturbereich	0°	C	bis	40°C
 % Datenbank mit Lizenz
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